Rekisteri- ja tietosuojaseloste,

Hovikallio Oy (Tervakallio Camping ja Tervahovi)

Hovikallio Oy:n palveluissa on kyse mokkivuokrauksen, tilavuokrauksen ja
leirintaaluepalveluiden ja niihin mahdollisesti liittyvien muiden palveluiden
ja tuotteiden tarjoamisesta.

Hydodyllista ja vierailun kannalta oleellista tietoa tarjotaan maksuttomasti jo
vierailleille seka alueesta ja siihen liittyvasta toiminnasta kiinnostuneille
sahkopostin ja mahdollisesti muiden kanavien valityksella. Tietoa tarjotaan
seka rekistereissa oleville etta muille asiasta kiinnostuneille muun muassa
sosiaalisen median avulla.

Maksullista vierailua ja mahdollisia muita palveluita tai tuotteita

tarjotaan toimintaan liittyen.

Henkilotietoja tai osaa niista ei koskaan luovuteta ulkopuolisille.

Viestinnassa pyritaan tarjoamaan seka hyotytietoa etta markkinoimaan
maksullisia tuotteita. Myynnilla palvelu rahoittaa toimintansa. Ketaan ei
pakoteta vastaanottamaan viesteja palvelusta. Markkinointia lahetetaan vain
jo mokissa vierailleille tai muuta kiinnostusta osoittaneille.

Henkilotietoja ei kasitella muita kuin niita tarkoituksia varten, joiden vuoksi
henkilotiedot on alunperin keratty ja alkuperaisen tarkoituksen kanssa
yhteensopiviin tarkoituksiin.

Myohempi kasittely muun muassa yleisen edun mukaisiin
arkistointitarkoituksiin tai esimerkiksi tilastollisiin tarkoituksiin ovat kuitenkin
yhteensopivia, laillisia kasittelytoimia. Rekisteroidylla on oikeus vastustaa
hanen tilannettaan koskevien henkilotietojen kasittelya. Talloin
rekisterinpitajan osoitettavaksi jaa, etta rekisterinpitajan huomattavan tarkeat,
oikeutetut edut voivat syrjayttaa rekisterdidyn edut tai oikeudet.

Rekisterinpitajan oikeutetun edun mukaiseksi on katsottava, etta tama
iimoittaa mahdollisista rikollisista teoista tai yleiseen turvallisuuteen
kohdistuvista uhista ja toimittaa olennaiset henkilotiedot toimivaltaisille



viranomaisille yksittaistapauksissa tai useissa tapauksissa, jotka liittyvat
samaan rikolliseen tekoon tai yleiseen turvallisuuteen kohdistuvaan uhkaan.
Tallaisen tietojen siirron rekisterinpitajan oikeutetun edun nimissa tai
henkilotietojen myohemman kasittelyn olisi kuitenkin oltava kiellettya, mikali
kasittely on ristiriidassa johonkin oikeudelliseen, ammatilliseen tai muuhun
sitovaan salassapitovelvollisuuteen nahden.

Tilauksen voi peruuttaa jokaisen palvelusta tulleen viestin alaosassa
olevasta linkista milloin vain tai ottamalla yhteytta rekisterinpitajaan.
Peruutus tulee valittomasti voimaan. Poiskirjautuneiden tiedot poistetaan
rekisterista. Henkilotietoja kasitteleva on velvollinen ilmoittamaan
rekisterinpitajalle, etta rekisteroity on pyytanyt kaikkien naihin tietoihin
liittyvien linkkien tai naiden jaljennosten tai kopioiden poistamista.

Rekisteri- ja tietosuojaseloste

Rekisteri- ja tietosuojaseloste on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
(Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679)
mukainen.

Yksityisyys ja tietosuoja

Hovikallio Oy:n asiakastiedot ovat luottamuksellisia eika niita eika
osaakaan niista luovuteta kolmansille osapuolille, ellei rekisteroity ole
antanut suostumustaan tai kasittely perustu unionin oikeuteen tai
jasenvaltion lainsaadantoon, joka muodostaa demokraattisessa
yhteiskunnassa valttamattoman ja oikeasuhteisen toimenpiteen, jolla
pyritaan turvaamaan erityisesti yleiseen julkiseen etuun liittyvia tarkeita
tavoitteita.



Hovikallio Oy ei sailyta kuluttajan pankkiyhteystietoja eika

luottokorttitietoja.

Rekisterinpitaja ja tietosuojavastaava

Rekisterinpitajan ja tietosuojavastaavan yhteystiedot:

Hovikallio Oy (y-tunnus: 2520593-4)
www.hovikallio.fi, www.tervakallio.com, www.tervahovi.com

Jarno Nieminen puh. 0400-638935
Sahkoposti: jarno.nieminen@hovikallio. fi
postiosoite: Uittomiehenkatu 26, 38210 Sastamala

Rekisterin nimi

Hovikallio Oy:n Markkinointirekisteri
Hovikallio Oy:n Asiakasrekisteri

Hovikallio Oy:n Matkustajailmoitusarkisto

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja perusteet ovat:

Henkilotietojen ensisijaisena perusteena on Hovikallio Oy:n asiakkaan ja
Hovikallio Oy:n valinen asiakassuhde, asiakkaan suostumus, asiakkaan
antama toimeksianto tai muu asiallinen yhteys.

Henkilotietoja voidaan kasitella asiakassuhteen, asiakaspalvelun ja niihin
liittyvan viestinnan ja markkinoinnin hoitamiseksi, toteuttamiseksi,
kehittamiseksi ja seuraamiseksi.

Asiakkaiden henkilotietoja kasitellessaan Hovikallio Oy noudattaa EU:n
tietosuoja-asetusta, henkilotietolakia, lakia yksityisyyden suojasta,
tietoturvasta seka muuta tietosuojaan liittyvaa lainsaadantoa ja hyvaa
tietojenkasittelytapaa.



Rekisterin kayttotarkoitus

Rekisterin kayttotarkoitus on Hovikallio Oy:n palvelun listalaisille
hyodyllisten asioiden tiedottaminen ja asiakasrekisterin yllapitaminen.
Rekisteria kaytetaan myos asiakaskyselyihin ja tiedottamiseen, toiminnan
kehittamiseen ja tilastollisiin seka markkinointitarkoituksiin.

Henkilotietoja kasitellaan henkilotietolain sallimissa ja edellyttamissa rajoissa.
Rekisterin tietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille ellei lainsaadannossa
nimenomaisesti saadeta henkilotietojen luovuttamisesta. Jos henkilotietoja
laillisesti luovutetaan toiselle vastaanottajalle, rekisteroidylle ilmoitetaan tasta
silloin, kun henkilotietoja luovutetaan ensimmaisen kerran. Henkilon tai
yrityksen tietojen rekisterdinti johtuu lakiin perustuvasta
rekisterdintivelvoitteesta.

Mikali rekistereita aiotaan kayttaa edelleen muuhun tarkoitukseen kuin siihen,
johon tiedot on keratty, rekisterinpitajan velvollisuus on ilmoittaa siita
rekisteroidylle ennen kyseista jatkokasittelya ja annettava talle siita kaikki
asiaankuuluvat lisatiedot. Rekisteroidylle ilmoitetaan mahdollisen profiloinnin
olemassaolosta ja sen seurauksista. Jos henkilGtietoja kerataan
rekisteroidylta, talle lisaksi ilmoitetaan, onko hanen pakko toimittaa
henkilotiedot, seka kieltaytymisen seurauksista.

Rekisteroityjen ryhmat

Markkinointirekisteri:

Henkilo on ottanut itse yhteytta Hovikallio Oy:hyn tiedusteluja varten,
osallistunut jarjestettyyn tapahtumaan, kilpailuun tai muuhun vastaavaan
toimintaan ja on itse vapaaehtoisesti luovuttanut sahkopostinsa ja/tai
muut yhteystietonsa Hovikallio Oy:n markkinointirekisteriin. Siten
rekisterdity on antanut suostumuksensa henkilotietojensa kasittelyyn
tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1. pykalan a-kohdan mukaisesti.

Matkustajarekisteri:

Matkustajarekisteri koostuu matkustajailmoituksista, joita saatelee laki
majoitus- ja ravitsemistoiminnasta. Henkild on vieraillut mokissa tai
leirintaalueella ja tayttanyt



lakisaateisen matkustajailmoituksen. Matkustajailmoitusten sailyttamista ja
tiedonkeraamisessa noudatetaan sita saatelevaa lakia.
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2006/20060308#P6

"Majoitustoiminnan harjoittajan on sailytettava matkustajailmoitukset ja

-tiedot yhden vuoden ajan matkustajailmoituksen allekirjoittamispaivasta,
minka jalkeen ne on havitettava. Matkustajarekisterissa olevat
matkustajatiedot on sailytettava yhden vuoden ajan niiden merkitsemisesta,
minka jalkeen ne on havitettava. Asiakaspalveluun ja suoramarkkinointiin
kaytettavien tietojen poistamiseen rekisterista sovelletaan kuitenkin, mita
henkilotietolain 29 §:ssa saadetaan.”

Asiakasrekisteri:

Henkild on vieraillut mokissa tai leirintaalueella ja tayttaa siten asiakkaan
edellytykset.

Rekistereiden sisaltamat tiedot

Markkinointirekisteri sisaltaa seuraavat tiedot:
Nimi

Sahkopostiosoite

Puhelinnumero

Matkustajarekisteri sisaltaa matkustajailmoituksen tiedot.

Asiakasrekisteri sisaltaa seuraavat tiedot:
Nimi

Osoite

Sahkopostiosoite

Puhelinnumero

Vierailuun liittyvat olennaiset tiedot

Tietolahteet

Rekisteraity itse ja rekisterdidyn asiakkuuteen, palveluiden kayttoon,

viestintaan seka asiointiin liittyvat tapahtumat.

Tietojen luovutus



Tietoja tai osaakaan niista ei luovuteta Hovikallio Oy:n ulkopuolelle.
Tietoja ei luovuteta EU:n eika Euroopan talousalueen ulkopuolelle.
Nain ollen rekisteroidyn ei tarvitse kayttaa oikeuttaan vastustaa
kasittelya tai tietojensiirtoa.

Tietojen sailytys

Tietoja sailytetaan vain sen ajan, kun se on asianmukaista eika henkilotietoja
sailyteta pidempaan kuin on tarpeen. Koska tiedot ovat perustellusti
tarpeellisia toiminnan palvelevan hengen toteuttamiseksi, tiedot poistetaan
lahtokohtaisesti vain, jos henkilo itse pyytaa tietojen poistoa yhteydenottojen
peruutuksella tai muutoin vastustaa tietojen kasittelya. Tiedot poistetaan
viimeistaan, mikali tilavuokraustoiminta lopetetaan.

Rekisterin suojaus

Rekisteria ei luovuteta sivullisille. Rekisterin kayttooikeus edellyttaa
Hovikallio OY:n sisaisen verkon kayttajaoikeuksia. Rekisteri
sijaitsee salasanasuojatulla palvelimella.

Hovikallio Oy on laatinut tietosuojaperiaatteet, jonka
mukaisia henkilotietosuojauksen hyvia kaytantoja se

noudattaa.

Manuaalinen aineisto: Tietoja sailytetaan rekisterinpitajan lukituissa

toimistotiloissa.

Sahkoinen aineisto: Rekisteriin on kayttooikeus rekisterinpitajalla seka niilla
rekisterinpitajan tyontekijoilla, jotka tarvitsevat tietoja tyotehtavissaan.
Kayttajat tunnistetaan kayttajatunnuksen ja salasanan avulla.

Rekisterinpitaja ilmoittaa henkilotietojen tietoturvaloukkauksesta
valvontaviranomaiselle ilman aiheetonta viitytysta heti, kun se on tullut
rekisterinpitajan tietoon ja mahdollisuuksien mukaan 72 tunnin kuluessa,
paitsi jos rekisterinpitaja pystyy osoittamaan tilivelvollisuusperiaatteen
mukaisesti, etta henkilotietojen tietoturvaloukkauksesta ei todennakaoisesti
aiheudu luonnollisten henkildiden oikeuksiin ja vapauksiin kohdistuvaa



riskia. Jos tallaista ilmoitusta ei vodia tehda 72 tunnin kuluessa,
ilImoitukseen liitetaan selvitys viivytyksen syista, ja tietoa voidaan antaa
vaiheittain ilman aiheetonta lisaviivytysta.

Rekisterinpitajan on dokumentoitava kaikki henkilotietojen
tietoturvaloukkaukset, mukaan lukien henkilGtietojen tietoturvaloukkaukseen
liittyvat seikat, sen vaikutukset ja toteutetut korjaavat toimet.
Valvontaviranomaisen on voitava taman dokumentoinnin avulla tarkistaa,
etta tietosuoja-asetusta on noudatettu. Mikali henkilotietojen
tietoturvaloukkaus todennakoisesti aiheuttaa korkean riskin luonnollisten
henkildiden oikeuksille ja vapauksille, rekisterinpitajan on ilmoitettava
tietoturvaloukkauksesta rekisteroidylle ilman aiheetonta viivytysta.

Tarkastusoikeus

Rekisteroidylla on oikeus tarkistaa, mita hanta koskevia tietoja
asiakasrekisteriin on talletettu. Tarkastuspyynnot osoitetaan
rekisterinpitajalle, yhteystiedot ylla.

Oikeus vaatia tiedon korjaamista ja peruuttaa suostumus

Hovikallio Oy oikaisee, poistaa tai taydentaa rekisterissaan olevan,
kasittelyn tarkoituksen kannalta virheellisen, tarpeettoman, puutteellisen
tai vanhentuneen henkildtiedon oma-aloitteisesti tai rekisterdidyn
asiakkaan vaatimuksesta.

Asiakas voi tehda mahdollisen korjauspyyntonsa joko kirjallisesti
postittamalla omakatisesti allekirjoitetun yksildidyn korjauspyynnon
Hovikallio Oy:n asiakasrekisterin yhteyshenkilolle rekisterinpitajan
postiosoitteeseen tai lahettamalla sahkopostia rekisterinpitajan
sahkopostiosoitteeseen. Tiedonkorjaamispyynnot osoitetaan
rekisterinpitajalle, ks. yhteystiedot ylla.

Rekisteroidylla on myos oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle.
Suomessa tata valvontaa hoitaa tietosuojavaltuutettu, yhteystiedot taalla.




